
  

Fondsmæglerselskabet Maj Invest A/S 

 

  

 

Dokument R-MI-04-02 af 5. november 2021 

 

 

Retningslinjer for videregivelse af kundeoplysninger 

 

Disse retningslinjer gælder for Fondsmæglerselskabet Maj Invest A/S (herefter ”Fondsmæg-

lerselskabet”). 

 

Retningslinjerne er udarbejdet i henhold til reglerne i §§ 114-119 i Lov om fondsmæglersel-

skaber, investeringsservice og -aktivitet. Retningslinjerne skal sikre, at videregivelse af for-

trolige oplysninger, herunder sædvanlige kundeoplysninger, foretages på en forsvarlig 

måde. 

 

1. GENERELT 

1.1. Disse retningslinjer, der skal være tilgængelige, er udfærdiget i overensstemmelse med 

Fondsmæglerselskabets kundepolitik (Retningslinjer for rapportering af kundeforhold, 

kundepolitik og god skik), hvorefter Fondsmæglerselskabets kundekreds er begrænset 

og herunder ikke henvender sig til eller betjener private personer (detailkunder). 

 

2. TAVSHEDSPLIGT 

2.1. Personer, der er ansat i eller deltager i ledelsen af Fondsmæglerselskabet, er forpligtet 

til ikke uberettiget at videregive eller udnytte fortrolige oplysninger, som de under 

udøvelsen af deres hverv er blevet bekendt med, medmindre andet følger af disse ret-

ningslinjer. 

 

2.2. Samme tavshedspligt som den i punkt 2.1 nævnte gælder for modtagere af oplysninger 

fra en person, som er omfattet af personkredsen i nævnte punkt, uanset om oplysnin-

gerne er modtaget i medfør af punkt 3 nedenfor. 

 

2.3. Personer omfattet af punkt 2.1 er forpligtet til at informere modtageren om tavsheds-

pligtens beståen og indhold før videregivelse af de i punkt 2.1 nævnte oplysninger, 

medmindre disse personer i forvejen er underlagt tilsvarende tavshedspligt. 
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3. VIDEREGIVELSE 

3.1. Sædvanlige oplysninger om kundeforhold kan videregives til brug for varetagelse af 

administrative opgaver. 

 

3.2. Ved sædvanlige kundeoplysninger forstås de oplysninger, som er nævnt i de af Finans-

tilsynet til enhver tid udfærdigede regler herom. 

 

3.3. Fondsmæglerselskabet er desuden berettiget til at videregive oplysninger til sin mo-

dervirksomhed til brug for risikostyring af virksomheden i koncernen i det omfang det 

følger af reguleringen. 

 

3.4. Fondsmæglerselskabet er endvidere berettiget til at videregive oplysninger om er-

hvervskundeforhold til brug for markedsføring og rådgivning, når oplysningerne vide-

regives til en modtager, der er underlagt tavshedspligt i medfør af § 114, stk. 1, i lov 

om fondsmæglerselskaber mv. 

 

3.5. Bortset fra de i punkt 3.1, 3.3 og 3.4 nævnte tilfælde, kan kundeoplysninger kun vide-

regives, hvis kunden samtykker heri i overensstemmelse med punkt 4.1. 

 

4. SAMTYKKE OG OPLYSNINGSFORPLIGTELSE 

4.1. Samtykke til videregivelse skal gives skriftligt, herunder eventuelt digitalt, og senest 

samtidig med videregivelsen. Udover samtykket skal det fremgå, hvilke typer oplysnin-

ger, der må videregives, hvem der kan modtage oplysningerne, samt til hvilke formål 

videregivelsen kan ske. 

 

4.2. Fondsmæglerselskabet oplyser på en kundes anmodning hvilke typer oplysninger, der 

på grundlag af kundens samtykke kan videregives, til hvilke formål videregivelsen kan 

ske samt hvem, der kan modtage oplysninger på grundlag af kundens samtykke. 

 

4.3. Meddelelse til kunden i henhold til punkt 4.2 skal også gives, såfremt der indtræder 

væsentlige ændringer i Fondsmæglerselskabets forhold, herunder fusion, spaltning el-

ler andre omstruktureringer, hvis sådanne ændringer har betydning for hvilke typer 

oplysninger, der kan videregives med kundens samtykke, til hvilke formål videregivel-

sen kan ske samt hvem, der kan modtage oplysninger på baggrund af kundens sam-

tykke. 
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5. GODKENDELSE OG OPDATERNG AF RETNINGSLINJER 

5.1. Disse retningslinjer skal opdateres ved ændringer i lovgivningen, vejledninger fra Fi-

nanstilsynet eller andre forhold, der nødvendiggør en opdatering.  

 

5.2. Opdatering af retningslinjer godkendes af bestyrelsen efter indstilling fra direktionen. 

 

5.3. Direktionen har ansvar for, at de til enhver tid gældende retningslinjer er tilgængelige 

for selskabets medarbejdere, og at disse modtager meddelelse, når der sker ændringer 

til disse. 

 

 

Vedtaget af bestyrelsen den 5. november 2021 

 

I bestyrelsen: 

 

 

     

Bestyrelsesformand  Bestyrelsesmedlem  Bestyrelsesmedlem 

Tommy Pedersen  Nils Bernstein  Jørgen Tang-Jensen 

     

     

     

Bestyrelsesmedlem  Bestyrelsesmedlem  Bestyrelsesmedlem 

Maria Helene Hjorth  Kirsten Slot  Søren Krag Jacobsen 
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Dette dokument er underskrevet digitalt via Penneo.com. Signeringsbeviserne i 
dokumentet er sikret og valideret ved anvendelse af den matematiske hashværdi af 
det originale dokument.  Dokumentet er låst for ændringer og tidsstemplet med et 
certifikat fra en betroet tredjepart. Alle kryptografiske signeringsbeviser er indlejret i 
denne PDF, i tilfælde af de skal anvendes til validering i fremtiden.

Sådan kan du sikre, at dokumentet er originalt
Dette dokument er beskyttet med et Adobe CDS certifikat. Når du åbner dokumentet 

i Adobe Reader, kan du se, at dokumentet er certificeret af Penneo e-signature ser-
vice <penneo@penneo.com>. Dette er din garanti for, at indholdet af dokumentet 
er uændret. 

Du har mulighed for at efterprøve de kryptografiske signeringsbeviser indle-
jret i dokumentet ved at anvende Penneos validator på følgende websted: 
https://penneo.com/validate

Underskrifterne i dette dokument er juridisk bindende. Dokumentet er underskrevet via Penneo™ sikker digital underskrift.
Underskrivernes identiteter er blevet registereret, og informationerne er listet herunder.

“Med min underskrift bekræfter jeg indholdet og alle datoer i dette dokument.”

Kirsten Slot
Underskriver
På vegne af: Bestyrelsesmedlem i MI A/S
Serienummer: PID:9208-2002-2-231464844106
IP: 217.63.xxx.xxx
2021-11-09 15:00:21 UTC

Jørgen Tang-Jensen
Underskriver
På vegne af: Bestyrelsesmedlem i MI A/S
Serienummer: PID:9208-2002-2-619266455368
IP: 87.49.xxx.xxx
2021-11-09 15:01:34 UTC

Maria Helene Hjorth
Underskriver
På vegne af: Bestyrelsesmedlem i MI A/S
Serienummer: PID:9208-2002-2-959518957281
IP: 212.237.xxx.xxx
2021-11-09 19:23:49 UTC

Nils Bernstein
Underskriver
På vegne af: Bestyrelsesmedlem i MI A/S
Serienummer: PID:9208-2002-2-844530130924
IP: 83.88.xxx.xxx
2021-11-09 20:52:38 UTC

Tommy Pedersen
Underskriver
På vegne af: Bestyrelsesformand i MI A/S
Serienummer: PID:9208-2002-2-761049004112
IP: 176.22.xxx.xxx
2021-11-10 16:24:16 UTC

Søren Krag Jacobsen
Underskriver
På vegne af: Bestyrelsesmedlem i MI A/S
Serienummer: PID:9208-2002-2-352021966914
IP: 217.63.xxx.xxx
2021-11-11 14:57:06 UTC
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 An6KasChM42sKeA33UXlndzFIHsh3RLlnZWnCkZe97s=


 
U0Vm6kyFNiOArCv7Ym3wl38y9hXRbZzFSO0RfT1xknfZl9n7foeHyAFwwkV2A/7InG1lRLQCUnvE
kBYhLaWhdVy/LQV/GN5WqonE0y8vThGJuueb49HzmR0Y1LXrDmYgm93irpk68KT0rvJq10KMu77k
D5zYOFmFnH8sK3L3xKZ3fb8E/ik5VAdWvg5mewvMXuA25euFpk/uDmmum9akOLZymqRtBhfVO8Zq
fvwv52ji/pTKjMk6v1WJ48RCCbEEM7+FSY3ZZWmNbKicjJFJzfQ+mmuZ/5ZD/j2ryd7x+2TtfC+q
J5eYpIg9ZIDz5gwocerhEDt5qhZ7UJdiKIoGyg==

 
 
 =


 
 =


 
   
  signtext 
  RequestIssuer UGVubmVvLmNvbQ==
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk1LjAuNDYzOC42OSBTYWZhcmkvNTM3LjM2
  signingRequestId MTA4ODk3OTQ=
  document_digests 
  _challenge S0pTUUQtSUpDN0MtSFdHVDYtSDVUNkktR1NMUEwtNVdDU1Y=
  TimeStamp MjAyMS0xMS0wOSAxNDo1OTo0OSswMDAw
  identityAssuranceLevel 2

            


  
 
 
 
 
 
 k0M33JRmGoQTqsnSuRZUH7lg1M6sY8SW6mW33k924+0=


 
crXk+s4O4kF1CiRORTgpFJANjTfTug1KmC43lnBZw0zNX/vT/wvkNU/K0w+Q92sT/crzL75AdAuV
iAHj4v2Hl1h3TqCGAGnPJqitNb1nzmQuxw1bGdfYvWJGWK9fe9c+db8pD27IOA4/8GEKKEr8yF5j
1uEJ/JRd0o6yhEBfVDju+OzvrqMIZho5PNzPjgXriCEV+Q6lP92Aqrxbm8X/v/9yOJILGbLf39rc
9fBLBAyKiWMVxkL52LX/la1rD785LqdI2bl5Gk5OBLHhJYMDi9dAd3IQfCtNrpJdFmeHek3hYEpu
XQ1+gbYtXiMCtUU0Tu8SYCUS1ABooExP36baKw==

 
 
 =


 
  
   
  signtext 
  RequestIssuer UGVubmVvLmNvbQ==
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKGlQaG9uZTsgQ1BVIGlQaG9uZSBPUyAxNV8wXzIgbGlrZSBNYWMgT1MgWCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNjA1LjEuMTUgKEtIVE1MLCBsaWtlIEdlY2tvKSBWZXJzaW9uLzE1LjAgTW9iaWxlLzE1RTE0OCBTYWZhcmkvNjA0LjE=
  signingRequestId MTA4ODk3OTU=
  document_digests 
  _challenge QTUxMDUtNEhFMUUtU0hXSjYtM1A2MVMtUFBFVFYtODIySjE=
  TimeStamp MjAyMS0xMS0wOSAxNTowMToxMCswMDAw
  identityAssuranceLevel 2

            


  
 
 
 
 
 
 Fb/HRiiZdDSVuOfncatFrsoEqVCVLYDsE99bSk+KDJs=


 
LLcbk3yiyy17op202C2OoAGJ8Ai2YOjdN1aZ7eNSLxWgEzWxRPXmh7muGt34CHyFNqhn5v8XnHaW
e0yLoz+XkFKeDFpPad0DW6mKEyu4wJjxrqBgy0o1QAeNwvTAaZtBgx52ZUsgVw9OyAFdfjDpejpI
S/pZITXv54qZ/0DrumcCkimBNGR/8K8QksL8nIdvNISrgSRa7JpKYI3LbF9sZiGmadhRXrz3UxtN
phyrl3EYMGBx95YehfmqGvQY6tZWeaDJGYGAuwNU7NttZI3oqs96+FL7cl4ydH/sXt7RlJniBC2Q
8ifTwY5GziXl86226XifmEew+8bhIiSBGMTUyw==

 
 
  
  
   
  signtext 
  RequestIssuer UGVubmVvLmNvbQ==
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKE1hY2ludG9zaDsgSW50ZWwgTWFjIE9TIFggMTBfMTVfNikgQXBwbGVXZWJLaXQvNjA1LjEuMTUgKEtIVE1MLCBsaWtlIEdlY2tvKSBWZXJzaW9uLzE0LjEuMiBTYWZhcmkvNjA1LjEuMTU=
  signingRequestId MTA4ODk3OTY=
  document_digests 
  _challenge T1lXSUYtMjFDRU0tUUQwTEgtVTJDNFctRUlNTkstNkRGV1Y=
  TimeStamp MjAyMS0xMS0wOSAxOToyMzoyOCswMDAw
  identityAssuranceLevel 2

            


  
 
 
 
 
 
 zxefLikXSs1fmNz70Hli0c7oIDe49ix4RXi+1SURvTo=


 
AIecI8EqHv+s/HnygnsDq+PByCaQUClV5imdcYz17WdVW54AldY6UvgzEdZk3Xy96xzpDgIxjYkA
VtnKYAwKlLx1G6VrvZhqTPLUSMiu+lDEHkCj54tTmS4aEBOuoHuec9PMurWyfK5YH2zjA4hzA018
ei+kxowacIo7Wx0aYXwcBdEN68tsfSOPQuSnTNnWF7Rf++6rcjvyVJo9y0FTnZ97pEsmqA7LnYNo
NDoROgXSyNxrJpcXrneGEFY6xezNkMbOa6PiNcH8uqZEcmsrZBYVOBs0dtPJKHo1KlN8HjAREuNL
byImHuKk4nGEiWwU0yG6Ryjaa/uSOmbZB0ZLjw==

 
 
  
  
   
  signtext 
  RequestIssuer UGVubmVvLmNvbQ==
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKE1hY2ludG9zaDsgSW50ZWwgTWFjIE9TIFggMTBfMTVfNikgQXBwbGVXZWJLaXQvNjA1LjEuMTUgKEtIVE1MLCBsaWtlIEdlY2tvKSBWZXJzaW9uLzE0LjEuMiBTYWZhcmkvNjA1LjEuMTU=
  signingRequestId MTA4ODk3OTc=
  document_digests 
  _challenge R1lYQjUtNk1IVE4tRU5QVzYtVzc4MVAtNklYWjQtN1QwRVk=
  TimeStamp MjAyMS0xMS0wOSAyMDo1MTo0MiswMDAw
  identityAssuranceLevel 2

            


  
 
 
 
 
 
 79mTAyY/D1w5jpk273W1W6um79HyYxsKzjKorcwU02U=


 
LCM5SuhCSriOGKD0KV87DrqNO6Z01exEc+vge/ilLUI5vMKCgXFU0A1zvvhWokELuWnUfgTshg9e
sOENsv9l3Jv/kg6t1y413OES39JGyES5eBvsxtdRcpO+x81iEw/Uzi+b/SIr72B3wjx30fglsehd
mnBV5k00WBD35MnEFE8zwBxYJG1fIoNbpyrStX/7BltWsQu/HYkhQSxXU1Eu3BQzCLrS3VOunyY0
feN7h768jADbHHQYHtEAQfi1G5ECavhiNEGrCSw2ieyE841X/DA+mvBUIYjITgcYP+13PyM2zJ9E
82/6cVdSq0r3RQIbIiCNo7RdhccXcKNnl3lgrg==

 
 
  
  
   
  signtext 
  RequestIssuer UGVubmVvLmNvbQ==
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKE1hY2ludG9zaDsgSW50ZWwgTWFjIE9TIFggMTBfMTVfNykgQXBwbGVXZWJLaXQvNjA1LjEuMTUgKEtIVE1MLCBsaWtlIEdlY2tvKSBWZXJzaW9uLzE1LjAgU2FmYXJpLzYwNS4xLjE1
  signingRequestId MTA4ODk3OTI=
  document_digests 
  _challenge WTNHQkstMlQ2TFEtWjc2VFgtUzE1VUktTTQxOEUtQ09MUEM=
  TimeStamp MjAyMS0xMS0xMCAxNjoyMzo0NSswMDAw
  identityAssuranceLevel 2

            


  
 
 
 
 
 
 KL2p1Gxpt6kGxj8f4e7ivZ/NMCfib54h9jteZBaNgGw=


 
T/1pGbp6W8Ly2AASL40loOrVhG1tkd1RB3U2U4n/Fe5jBJXeklmZGMeJ1xKD7SB/YlKhxF8MYb6k
VrBoO5d/r2JNpS7n7sUeqAEa6Tizqanc/lCeCxisvtaLolNtOw/DqagpEYtJwCnmpUG0zZTb+ET7
Ayq3sU1B9mm/L/ONqhs+jl4JeEBu4kso2ndecO7acJB8jE/nZjgRi1arWVH+tsm2e7LDvLZIbOtG
LEXZvT6tkIS0iCxoUwDEnggVULd9qIyQxH2AXWfl+eZLQhoaTinel+qKnVpomVfI3EsxmoMat8H1
J5I4NYelCapi4xLFRXfVZI+CftBmbzXECaYI0A==

 
 
  
  
   
  signtext 
  RequestIssuer UGVubmVvLmNvbQ==
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk1LjAuNDYzOC42OSBTYWZhcmkvNTM3LjM2
  signingRequestId MTA4ODk3OTM=
  document_digests 
  _challenge MlpOQjQtR1BKWUItS1BKRkUtTFgxSTAtWUhWSzMtTVBUUEU=
  TimeStamp MjAyMS0xMS0xMSAxNDo1Njo0OCswMDAw
  identityAssuranceLevel 2
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  2021-11-09 15:00:40 UTC   Penneo system         87.49.45.235      The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 15:00:40 UTC   Penneo system         87.49.45.235      The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 15:00:40 UTC   Penneo system         87.49.45.235      The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 15:00:40 UTC   Penneo system         87.49.45.235      The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 15:01:35 UTC   Jørgen Tang-Jensen    87.49.45.235      The signer signed the document as underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver  
  2021-11-09 16:20:38 UTC   Nils Bernstein        83.88.90.51       The signing request email was opened by the signer                                                                                                
  2021-11-09 16:20:38 UTC   Nils Bernstein        83.88.90.51       The signing request email was opened by the signer                                                                                                
  2021-11-09 19:13:02 UTC   Maria Helene Hjorth   212.237.135.172   The signing request email was opened by the signer                                                                                                
  2021-11-09 19:15:56 UTC   Maria Helene Hjorth   212.237.135.172   The signing request email was opened by the signer                                                                                                
  2021-11-09 19:15:58 UTC   Maria Helene Hjorth   212.237.135.172   The document was viewed by the signer                                                                                                             
  2021-11-09 19:21:50 UTC   Penneo system         212.237.135.172   The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 19:21:50 UTC   Penneo system         212.237.135.172   The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 19:21:50 UTC   Penneo system         212.237.135.172   The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 19:21:50 UTC   Penneo system         212.237.135.172   The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 19:23:49 UTC   Maria Helene Hjorth   212.237.135.172   The signer signed the document as underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver  
  2021-11-09 20:49:06 UTC   Nils Bernstein        83.88.90.51       The signing request email was opened by the signer                                                                                                
  2021-11-09 20:49:06 UTC   Nils Bernstein        83.88.90.51       The signing request email was opened by the signer                                                                                                
  2021-11-09 20:49:10 UTC   Nils Bernstein        83.88.90.51       The document was viewed by the signer                                                                                                             
  2021-11-09 20:50:56 UTC   Penneo system         83.88.90.51       The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 20:50:56 UTC   Penneo system         83.88.90.51       The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 20:50:56 UTC   Penneo system         83.88.90.51       The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 20:50:56 UTC   Penneo system         83.88.90.51       The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-09 20:52:38 UTC   Nils Bernstein        83.88.90.51       The signer signed the document as underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver  
  2021-11-10 12:22:51 UTC   Mette Fibæk Madsen    217.63.110.73     A signing request email was sent to "Tommy Pedersen" at "tommy.pedersen@bodum.com"                                                                
  2021-11-10 16:21:47 UTC   Tommy Pedersen        176.22.182.69     The signing request email was opened by the signer                                                                                                
  2021-11-10 16:21:50 UTC   Tommy Pedersen        176.22.182.69     The document was viewed by the signer                                                                                                             
  2021-11-10 16:23:20 UTC   Penneo system         176.22.182.69     The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-10 16:23:20 UTC   Penneo system         176.22.182.69     The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-10 16:23:20 UTC   Penneo system         176.22.182.69     The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-10 16:23:20 UTC   Penneo system         176.22.182.69     The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-10 16:24:17 UTC   Tommy Pedersen        176.22.182.69     The signer signed the document as underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver  
  2021-11-11 14:45:11 UTC   Penneo system                           A signing request reminder email was sent to "Søren Krag Jacobsen" at "sja@majinvest.com"                                                         
  2021-11-11 14:55:52 UTC   Søren Krag Jacobsen   217.63.110.73     The document was viewed by the signer                                                                                                             
  2021-11-11 14:56:40 UTC   Penneo system         217.63.110.73     The document was viewed                                                                                                                           
  2021-11-11 14:57:07 UTC   Penneo system         217.63.110.73     The document signing process was completed                                                                                                        
  2021-11-11 14:57:07 UTC   Søren Krag Jacobsen   217.63.110.73     The signer signed the document as underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver, underskriver  
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